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ACTA N° 128 

FECHA: Chía, marzo 14 de 2024. 

HORA: 16:30 a 17:15 

LUGAR: Hogar Nuestra Señora de la Macarena. 

TEMA: Socialización del Plan de Emergencias y Contingencias. 

ASISTENTES: Responsable ambiental y lista de asistencia. 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Objetivo de la actividad 

2. Socialización del Plan de Emergencias y Contingencias-PEC. 

3. Conclusiones y compromisos. 

DESARROLLO: 

1. Objetivo de la actividad 

Socializar el Plan de Emergencias y Contingencias y sensibilizar a la población sobre los 

quehaceres en un estado de emergencia. 

2. Socialización del Plan de Emergencias y Contingencias-PEC. 

Esta socialización se realiza en dos fechas: 13/03/2024 y 14/03/2024. Se realizaron dos 

socializaciones para que se pudiera abarcar a la mayoría del personal, dado que muchas 

personas del talento humano cambian sus horarios. La primera socialización se realizó en la 

mañana, de 11:30 a 12:00 y de 15:50 a 16:20, respectivamente. 

Al primer grupo (13/03/2024), se les mostró la estructura del documento, proyectándolo en 

televisor para que todos lo vieran. Se les socializaron las amenazas a las que estamos expuestos, 

divididos así: 
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Asimismo, se les mostró la posibilidad de las amenazas en el centro de cuidado; están fueron 

realizadas con el análisis profesional del área ambiental. No tenemos amenaza a deslizamientos 

ni tornados, sin embargo, se tiene exposición a las siguientes amenazas, catalogándolas como 

posibles o probables, según es el caso: 
 

Como bien se sabe, se debe seguir una priorización de personas y de lugares para la atención y 

evaluación. Sin poner en riesgo y peligro nuestra integridad personal, se debe atender 
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primeramente a las personas más vulnerables, así mismo evacuarlas. Por parte de los espacios, 

nosotros mostramos claramente los espacios que se deben priorizar de acuerdo a un diagrama 

de rombos. 
 

De igual manera, se les socializó a todo el personal que se hicieron caso atento a las medidas de 

intervención para garantizar la seguridad y la óptima atención de las emergencias y contingencias 

que se requieran. Se explicaron cuales se dictan en el PEC, por ejemplo: 

Según los niveles de riesgo que se evaluaron con anterioridad en los análisis de riesgo en las 
Personas, Recursos y Sistemas y Procesos, se deben establecer las medidas de intervención 
para mitigar el riesgo que pueda afectar tanto a los funcionarios como a la infraestructura de 
Comunidad de Cuidado La Macarena. 

 
1. Medidas de Intervención en las Personas 
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✓ Realizar convocatorias de brigadistas. 
✓ Socializar plan de emergencia con todos los funcionarios de la organización. 

✓ Socialización a los "visitantes o usuarios" en caso de emergencia del punto de 
encuentro y la ruta de evacuación. 

2. Medidas de Intervención en los Recursos 
 

✓ Realizar inspecciones periódicas a las camillas de emergencia, Botiquines y 
sistemas 

✓ Contra incendio. 
✓ Implementar Medidas de protección pasivas contra incendios 
✓ Verificar el funcionamiento de la iluminación autónoma con la que cuentan las 

escaleras. 
✓ Instalar películas de seguridad a las ventanas de las Unidades Operativas a la 
✓ Secretaría Distrital de Integración Social. 
✓ Verificar el funcionamiento de los detectores de humo. 
✓ Verificar el funcionamiento de los roseadores / esplinkers 

 
3. Medidas de Intervención en los Sistemas y Procesos 

 
✓ Realizar capacitación sobre el uso responsable de la energía. 
✓ Realizar capacitación sobre el uso responsable del agua. 
✓ Realizar capacitación al personal de seguridad física en temas de emergencias. 

✓ Realizar simulacros para mejorar la respuesta ante emergencias. 

En el caso de la Macarena, aplicamos los siguientes formatos para la actualización y socialización 
del PEC en este mes de 2024: 

 
✓ FOR-TH-007 Formato Inspección de camillas 
✓ FOR-TH-008 Formato Inspecciones locativas 

✓ FOR-TH-066 Formato Inspección botiquines tipo B 
 

Señalándoles cada ubicación de cada uno de los elementos: la camilla, los 12 extintores y su 
distribución, tipo y demás, el botiquín tipo B y la inspección dando resumen del informe que se 
generó a raíz de la visita de Bomberos en el mes de enero. Se realizó mejora en toda la señalética 
según la norma, se adicionaron dos extintores, se cambio el de la cocina por uno tipo K, se 
aseguraron a la pared los mueblen de gran volumen, se colocó nueva cinta antideslizante 
fotoluminiscente, entre otros. 

De igual manera, y muy importante en la atención de las emergencias, es presentar al comité a 
todos los empleados y talento humano del hogar, por ende, se presentó el equipo cabeza de 
atención: 
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Así mismo, se presentó la jerarquía que se debe seguir en tema de toma de decisiones y el 
protocolo inicial e ideal que se debe seguir en ordenes. 

 

 
Finalmente, se presentaron los números de contingencias y redes de apoyo mutuo en el caso de 

facilidad. Estos números se encuentran publicados en dos carteleras informativas dentro del 

Hogar, para el acceso y visibilidad de todo el personal, incluyendo las personas mayores, 

población objeto de cuidado. 
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Nota 1: Para abarcar al total del talento humano, se envió al grupo interno de WhatsApp, donde 

se encuentra todo el personal de todas las áreas, par que quienes faltaron por eventos propios 

de la labor o por turnos de noche, por ejemplo, puedan tener el conocimiento pleno del documento 

PEC. 

Este envío se realizó el día 14 de marzo de 2024, a las 9:45 am, teniendo visualización de todo 

el personal como se muestran en los siguientes registros: 
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Nota 2. Se les realizó un pretest y postest a todos los asistentes, en ambas jornadas de 

socialización, para tener evidencia y soporte de la interiorización y entendimiento del tema 

desarrollado. En los anexos se muestran las evidencias de estos test: 

4. Conclusiones y compromisos. 

Se concluye que todo el personal quedó comunicado sobre la actualización del PEC. Que se 

comunicó quien es el nuevo comité de emergencias y en qué instancias aplica cada uno su labor. 

Así mismo, se socializaron los riesgos, amenazas y las posibilidades de cada uno de estos en 

que incidan en el Hogar La Macarena y, por último, se les mostraron las acciones a tomar en 

caso de emergencia. 

Compromisos: 
 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Lectura completa del PEC. Talento humano. Ejecución del 

convenio. 

Participación del simulacro. Talento humano. Ejecución del 

convenio. 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión a solicitud o cumplimiento del cronograma. 
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